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EDITAL DE LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020

PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020

A Cémara Municipal de Arapord-MG., torna publico para conhecimento dos interessados que
realizara licitacdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL, no qual observara os preceitos da Lei
n°10.520 de 17 de julho de 2002, criterio MENOR PRECO GLOBAL, no seguinte teor:

I - OBJETO: Contratagdo de empresa para servicos técnicos especializados correspondentes a
locacéo de software, implantacdo (conversédo ou migracdo de dados), customizacOes, capacitacao
de usuarios, alteracoes legais, correcdes, atualizagBes e suporte técnico in loco e remoto aos sistemas
informatizados e integrados entre si, para utilizacdo e melhoria na Camara Municipal de Arapora-

MG., pelo periodo de 08 (oito) meses.

11 - DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas decorrentes com o fornecimento, objeto desta licitacdo, correrdo no exercicio de 2020 a

conta da Dotagdo Orcamentaria constantes do Orgamento fiscal vigente.

111 - DATA E HORARIO DA SESSAO PUBLICA:

ABERTURA DE PROPOSTAS: as 14:00 do dia 13 de Maio de 2020, na Camara Municipal de
Arapora-MG.

1) FUNDAMENTAGCAO LEGAL: Lei Federal n° 10.520 de 17/07/02, Lei Complementar n° 123
de 14/12/06 e subsidiariam ente pela Lei n° 8.666, de 21/06/93 e suas alteracdes.

O Edital completo podera ser solicitado pelo e-mail: assessoriacamaraarapora@gmail.com, pelo
telefone: (34) 3284-9403 ou ainda na sede da Camara Municipal de Arapord-MG., Rua Antbnio

Galé, n° 48, Bairro Alvorada, sem qualquer onus.

Céamara Municipal de Arapord-MG., 29 de Abril de 2020.

ELISANGELA MARTINS DA SILVA RODRIGUES
Pregoeira
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EDITAL DE LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020
PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020
| - PREAMBULO:

A Camara Municipal de Arapord-MG., torna publico para conhecimento dos interessados, que de
acordo com a Lei Federal n° 10.520 de 17/07/02, Lei Complementar n® 123 de 14/12/06 e
subsidiariamente pela Lei n° 8.666, de 21/06/93 e suas alteracdes, além das condigdes previstas
neste Edital e seus anexos, realizara licitacdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL, visando a Contratacdo de Empresa para Servigos Técnicos
Especializados Correspondentes a Locacdo de Software, Implantacdo (Conversdo ou
Migracdo de Dados), Customizacdes, Capacitacao de Usuérios, Alteracdes Legais, Correcoes,
AtualizagBes e Suporte Técnico In Loco e Remoto aos Sistemas Informatizados e Integrados
Entre Si, para Utilizacdo e Melhoria na Camara Municipal de Arapord-MG., pelo Periodo de
08 (oito) meses.

Os envelopes de PROPOSTA e DOCUMENTAGCAO deverdo ser apresentados na Camara
Municipal de Arapord-MG., a Rua Antbnio Galé, n° 48, Bairro Alvorada, até as 14:00 horas do dia
13 de Maio de 2020, na sala de reunifes de Licitacdes.

O credenciamento e o recebimento dos envelopes contendo a proposta e os documentos de
habilitacdo acontecera na Secretaria da Camara Municipal de Arapord-MG., iniciando-se as 14:00
horas do dia 13/05/2020, e os atos serdo conduzidos pelo Pregoeiro com o auxilio da Equipe de
Apoio, designados nos autos do processo em epigrafe (Portaria n.° 003/2020 de 02 de Janeiro de
2020.

1- DO OBJETO E DOTACAO ORCAMENTARIA

11 - Constitui objeto desta licitagdo a Contratacdo de empresa para servicos técnicos especializados
correspondentes a locacdo de software, implantacdo (conversdo ou migracdo de dados),
customizacdes, capacitacdo de usuarios, alteracdes legais, corregdes, atualizagdes e suporte técnico
in loco e remoto aos sistemas informatizados e integrados entre si, para utilizacdo e melhoria na
Cémara Municipal de Arapora-MG., pelo periodo de 08 (oito) meses, conforme especificagdes,

quantitativos e condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo VIII ao presente edital.
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12 - As despesas decorrentes com o fornecimento, objeto desta licitacdo, correrdo no exercicio de

2020 a conta da Dotacdo Orcamentaria constantes do Orcamento fiscal vigente:
01.031.0001.3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica — Ficha 18
2- DA PARTICIPACAO

21 - Poder&o participar do presente PREGAO PRESENCIAL: pessoas juridicas que satisfacam as
exigéncias estabelecidas neste edital e seus anexos, e ainda, cujo Contrato Social esteja em vigor,

registrado no Orgdo Competente, com o ramo de atividade compativel ao objeto deste edital.

22 - N&o poderdo participar do presente PREGAO as Empresas que se encontrarem sob faléncia,
concurso de credores, dissolucdo, liquidacdo, empresas estrangeiras que ndo funcionam no pais,
nem aquelas que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracao

Publica, ou punidas com suspensdo do direito de licitar e contratar com a Camara Municipal.

2.2.1 - A ndo observancia das vedac6es deste item é de inteira responsabilidade da licitante que,

pelo descumprimento, sujeita-se as penalidades cabiveis.

23 - Nenhum licitante podera participar desta licitacdo com mais de uma Proposta.

24 - A participacdo na presente licitacdo implica para a empresa licitante a aceitacdo plena e
irrevogavel de todos os termos, clausulas e condi¢des constantes neste Edital e de seus anexos, a
observéancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e
legitimidade das informacdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo.

25 - No presente feito licitatorio somente podera se manifestar, em nome do licitante, a pessoa por
ele credenciada.

26 - O uso de telefone celular durante a sessao de lances s6 podera ser usado com a permissédo do

Pregoeiro.

27 - N&o serdo aceitas, em hipdtese alguma, propostas enviadas por meio postal ou “em mdos”, sem
a presenca de representante devidamente credenciado pela empresa junto a Pregoeiro na Sesséo

Publica.

28 - Qualquer informacdo incompleta ou inveridica constante nos documentos de credenciamento
apurada pelo Pregoeiro, mediante simples conferéncia ou diligéncia, implicard no ndo

credenciamento da respectiva licitante e envio dos documentos para 0 M.P.M.G (Ministério Publico
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de Minas Gerais), para apuracao, se possivel, de pratica delituosa, conforme art. 89 e seguintes da
Lei n® 8.666/93.

3- DA APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO:

31 - A Proposta Comercial e Documentacdo de Habilitacdo deveréo ser apresentadas, em envelopes
distintos, colados e indevassaveis, sob pena de desqualificacdo, contendo em sua parte externa, as

seguintes informagdes:

ENVELOPE N° 01 (PROPOSTA DE PRECOS)

PREGAO PRESENCIAL 001/2020 - CAMARA MUNICIPAL DE ARAPORA-MG
NOME DA EMPRESA LICITANTE:

CNPJ N°:

ENVELOPE N° 02 (DOCUMENTOS HABILITACAO)

PREGAO PRESENCIAL 001/2020 - CAMARA MUNICIPAL DE ARAPORA-MG
NOME DA EMPRESA LICITANTE:

CNP N°:

3.2. Os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados no original ou por qualquer processo
de coOpia autenticada por cartério competente ou pelo Pregoeiro ou qualquer Membro da Equipe de
Apoio, a vista dos originais, ou por publicacdo em 6rgdo de Imprensa Oficial e permanecerdo

anexados ao Processo,

3.3. O CNPJ/MF a ser indicado nos documentos da proposta de preco e da habilitacdo, devera ser o
mesmo estabelecimento da empresa que efetivamente faturara e fornecerd o objeto da presente

licitacdo.

4. DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

4.1 - Nos termos dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n°. 123, de 14/12/2006 alterada pela Lei
Complementar n® 147/2014, as microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar

toda a documentacéo exigida para efeito de comprovacédo de reqularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restricéo.
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411 - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, a licitante seré habilitada e
declarada vencedora do certame na sessdo do pregdo, nos termos do art. 43, § 1° da Lei
Complementar n® 123/2006 e a licitante declarada vencedora sera notificada para no prazo de até 5

(cinco) dias uteis, regularizar a documentag&o;

412 - A prorrogacdo do prazo para a regularizacao fiscal dependera de requerimento, devidamente
fundamentado, a ser dirigido o Pregoeiro, entendendo-se por tempestivo 0 requerimento

apresentado nos 5 (cinco) dias Uteis inicialmente concedidos;

4.2 - A ndo-regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem 4.1.1, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no artigo 81 da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar para nova sessao publica as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para contratacdo, ou revogar a

licitacdo.

4.3 - Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, entendendo-se por empate aquelas situagdes em que
as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até
5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada e desde que a melhor oferta inicial

nédo seja de uma microempresa ou empresa de pequeno porte.
4.4 - Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

441 - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera

adjudicado em seu favor o objeto licitado;

442 - ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do
subitem 4.4.1, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do

subitem 4.3, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

443 - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontre no intervalo estabelecido no subitem 4.3, sera realizado sorteio entre elas para

que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

444 - Na hipotese da ndo-contratacdo nos termos previstos acima, o objeto licitado sera adjudicado

em favor da proposta originalmente vencedora do certame, em sessdo publica, apés verificacdo da
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documentagéo de habilitagdo.

445 - A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para
apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apos o encerramento dos lances,

sob pena de preclusao.

446 - A condicdo Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, para efeito do tratamento
diferenciado previsto na Lei Complementar n°® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n°
147/2014, necessaria para participagdo neste certame, deverd se comprovada mediante
apresentacao de Declaracdo, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos
impedimentos previstos no 8§ 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, conforme modelo

constante do Anexo V.

447 - Os privilégios concedidos pela LC 123/2006 alterada pela Lei Complementar n°® 147/2014,

serdo aplicados as cooperativas, nos termos do artigo 34 da Lei n°. 12.488/07.

5- CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACAO AO EDITAL:

5.1 - O edital completo encontra-se na sede da Camara Municipal de Arapord-MG., e pode ser
solicitado pelo e-mail: assessoriacamaraarapora@gmail.com pelo telefone: (34)3284-9403 ou ainda
na sede da Camara Municipal de Araporda-MG., Rua Anténio Galé, n° 48, Bairro Alvorada, sem

qualquer énus.

5.2 - Todas as alteracdes, retificacfes ou esclarecimentos que porventura se fizerem necessarios
serdo publicados no site da Camara Municipal de Arapora-MG., arapora.mg.leg.br e/ou no mural
de publica¢bes na sede da Camara Municipal de Arapord-MG, sendo gue 0 acompanhamento

destas informac0es sera de total responsabilidade das licitantes.

5.3 - As empresas e/ou representantes que tiverem interesse em participar do certame, obrigam-se
a acompanhar as publicacdes referentes ao processo n° 005/2020, visando ao conhecimento de

possiveis alteracdes e avisos.

5.4 - Os esclarecimentos de davidas quanto ao Edital e seus Anexos, poderdo ser solicitados por
qualquer pessoa até dois dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas. Os
esclarecimentos poderdo ser feitos através do e-mail assessoriacamaraarapora@gmail.com ou
através de correspondéncia dirigida ao Setor de LicitacOes desta institui¢do, no horario das 13:00 as

17:00 horas, de 22 a 62 feira. Os esclarecimentos prestados serdo estendidos a todas as empresas
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adquirentes do Edital.

5.5 - As respostas da Pregoeira as solicitacdes de esclarecimentos serdo encaminhadas por e- mail,

ficando acessiveis a todos os interessados.

5.6 - No site citado serdo disponibilizadas, além das respostas, outras informacdes que o Pregoeiro
julgar importantes, razdo pela qual os interessados devem consultar o site e/ou mural de publicacdes

na sede da Camara com frequéncia.

5.7 - Até dois dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa

podera impugnar o ato convocatério do PREGAO;

5.8 — A impugnacdo devera ser formalizada por escrito, devendo ser protocolada na Camara
Municipal de Arapord-MG, situada na Rua Anténio Gale, n° 48, Bairro Alvorada, CEP: 38.465-

000, impreterivelmente no horario de atendimento, de 13:00 as 17:00.

5.9 — Nao serdo aceitas impugnacdes e/ou esclarecimentos via fax, telex, correio eletronico (e-
mail) ou qualquer outro meio que ndo a apresentacdo do original, devidamente protocolizada na

Camara Municipal.

5.10- Acolhida a peti¢do contra o ato convocatorio, serd designada nova data para a realizacdo do

certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nédo afetar a formulacéo das propostas.

5.11- Decaira do direito de impugnar os termos do presente Edital o licitante que ndo apontar as
falhas ou irregularidades supostamente existentes no Edital até o segundo dia util que anteceder a
data de realizacdo do Pregdo. Sendo intempestiva, a comunicacdo do suposto vicio ndo suspendera

0 curso do certame.

5.12- Cabera a Pregoeira, auxiliado pela Comissado responsavel pela elaboracdo deste edital, decidir
sobre a peticdo interposta e serad enviada ao impugnante por e-mail, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, e divulgada no site deste 6rgao ou mural na sede da Camara para conhecimento de todos 0s
interessados.

6— DA REPRESENTACAO E CREDENCIAMENTO:

6.1. A licitante devera apresentar-se para credenciamento junto a Pregoeira, diretamente, por meio
de seu representante legal, ou através de procurador regularmente constituido, que devidamente
identificado e credenciado, sera o unico admitido a intervir no procedimento licitatorio, no interesse

da representada.
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6.11. A identificacdo sera realizada, exclusivamente, através da apresentacdo cdpia autenticada do
documento oficial com foto (RG, CNH ou outro documento equivalente).

6.2. A documentacéo referente ao credenciamento de que trata o item 6.1 devera ser apresentada

fora dos envelopes.
6.3. O credenciamento sera efetuado da seguinte forma:

a) Se representada diretamente, por meio de dirigente, proprietario, sécio ou assemelhado,

devera apresentar:

a.1) copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado; a.2)
documento de elei¢do de seus administradores, em se tratando de sociedade

comercial ou de sociedade por acdes;

a.3) Inscricdo do ato constitutivo, acompanhado de prova de diretoria em exercicio, no caso de

sociedade civil;

a.4) Decreto de autorizacdo, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacBGes em decorréncia de tal investidura e para pratica de todos os demais atos inerentes ao

certame, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais;
a.5) Registro comercial, se empresa individual.
b) Se representada por procurador, devera apresentar:

b.1) Instrumento publico ou particular de procuracéo, este com a firma do outorgante reconhecida,
em que conste 0s requisitos minimos previstos no art. 654, § 1°, do Codigo Civil, em especial o
nome da empresa outorgante e de todas as pessoas com poderes para a outorga de procuragéo, 0

nome do outorgado e a indicacdo de amplos poderes para dar lance(s) em licitacdo publica; ou

b.2) Carta de credenciamento outorgada pelos representantes legais da licitante, comprovando a
existéncia dos necessarios poderes para formulacdo de propostas e para préatica de todos os demais

atos inerentes ao certame.

Observacao 1: Em ambos os casos (b.1 e b.2), o instrumento de mandato devera estar acompanhado
do ato de investidura do outorgante como representante legal da empresa.

Observagédo 2: Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva
assinar a carta de credenciamento para o representante da empresa, a falta de qualquer uma invalida

0 documento para os fins deste procedimento licitatorio.
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6.4 - Para exercer os direitos de ofertar lances e/ou manifestar intencéo de recorrer, é obrigatéria a
licitante fazer-se representar em todas as sessdes publicas referentes a licitacao.

6.5 - A ndo apresentacdo ou incorrecdo do documento de credenciamento, bem assim o0 nao
comparecimento do licitante ou de seu representante legal a sessdo, inviabilizara a participacdo do
mesmo no certame. Neste caso, o portador dos envelopes podera assistir apenas como ouvinte, nao
podendo rubricar documentos ou fazer qualquer observacdo em ata ou mesmo de se manifestar ou
interferir no desenvolvimento dos trabalhos, ressaltando que quando a documentacdo de
credenciamento estiver, por lapso, dentro de quaisquer dos envelopes (1 ou 2), o respectivo
envelope serd entregue ao licitante que estara autorizado a abri-lo e retird-la, lacrando-o em seguida,

uma vez que citado documento se encontra no recinto, com o intuito de ampliar a disputa.

6.6 - O credenciamento da licitante ou de seu representante legal junto a Pregoeira implica a
presuncdo de sua capacidade legal para realizacio das transacdes inerentes a0 PREGAO

PRESENCIAL e a responsabilidade legal pelos atos praticados.

6.7 - N&o sera admitido, em hip6tese alguma, que uma mesma pessoa represente mais de uma

empresa licitante.

6.8 - No momento do credenciamento, o representante do licitante deve apresentar, fora do

envelope:

a) Declaracdo, conforme modelo do Anexo 11, de que cumpre plenamente 0s requisitos de

habilitacdo, a teor do art. 4°, V11 da Lei Federal n® 10.520/02.

b) Declaracdo, conforme modelo do Anexo V, de que cumpre 0s requisitos legais para
qualificacdo como Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou equiparada, nos
termos do art. 3° da citada Lei, e de que ndo esta sujeito a quaisquer dos impedimentos do § 4° deste

artigo.

Obs.: O licitante que apresentar declaracdo falsa respondera por seus atos, civil, penal e

administrativamente, sob pena de responsabilizacdo nos termos da lei.

7- DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE N°01):

71— O envelope “PROPOSTA DE PRECO” devera conter a proposta de preco da licitante,

gue devera atender aos seguintes requisitos:

I — Ser apresentada no formulario fornecido pela Camara Municipal, Anexo | deste edital, ou em
9
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formul&rio préprio contendo as mesmas informac@es exigidas no referido formulério, assinado por
quem de direito, em 01 (uma) via, no idioma oficial do Brasil, sem rasuras, emendas ou entrelinhas,
constando o prego de cada item, expresso em reais (R$), com dois digitos apos a virgula no valor
unitario, em algarismos arabicos, conforme o formulario mencionado acima, devendo todas as

folhas ser rubricadas;

Il — Apresentar a marca do item ofertado, bem como precos completos, computando todos os
custos necessarios para o atendimento do objeto da licitacdo, bem como todos 0s impostos, encargos
trabalhistas, previdenciérios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal,
garantias e quaisquer outros Onus que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado e

constante da proposta;

111 — Constar prazo de validade das condi¢des propostas ndo inferior a 60 (sessenta) dias
consecutivos, a contar da data de apresentacdo da proposta. N&do havendo indicacdo expressa, esse

prazo sera considerado como tal;

IV — Indicar a razdo social da empresa licitante, nimero de inscricdo no CNPJ do estabelecimento
da empresa que efetivamente ird fornecer o objeto da licitacdo, endereco completo, telefone, fac-
simile e endereco eletrénico (e-mail), este Gltimo se houver, para contato, niUmero da conta corrente
bancéria e agéncia respectiva. A licitante devera constar na proposta o numero da Agéncia e Conta

Bancaria.

V - conter 0 nome, estado civil, profissdo, numero do CPF (MF) e do documento de Identidade

(RG), domicilio e cargo na empresa, da pessoa que ficara encarregada da assinatura do contrato

VI — Conter prazo de entrega do objeto licitado, que ndo podera ser superior a 10 (dez) dias,

contados da data assinatura do contrato.

Na elaboracdo da proposta de preco deverdo ser observados os precos de referéncia dos itens,
constantes do Termo de Referéncia - Anexo VIII, extraido de pesquisa de precos de
mercado, ndo devendo os precgos ofertados ultrapassarem tais valores, que sdo tidos como
precos maximos. Devera constar dentro do envelope de Proposta Comercial, sob pena de
desclassificacdo, 0 Termo de Compromisso, conforme modelo referencial do Anexo VI. IX.

72 - Ndo serd admitida cotacdo inferior a quantidade prevista neste Edital.

73 - Os precos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o

direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacao de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

10



¢ Camara Municipal de Arapora

5 £
MUNIGIPAL D=

74 - Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias deste ato convocatorio.

75 - A proposta deverd limitar-se ao objeto desta licitacdo, sendo desconsideradas quaisquer

alternativas de precos ou qualquer outra condi¢do ndo prevista neste edital.

76 - Em nenhuma hipdtese podera ser alterada a proposta apresentada, seja quanto ao preco,
condi¢cbes de pagamento, prazos ou outra condicdo que importe em modificacdo dos termos

originais ofertados.

77 - Independentemente de declaracao expressa, a simples apresentacao das propostas, implica em
submisséo a todas as condicGes estipuladas neste edital e seus anexos, sem prejuizo da estrita

observéancia das normas contidas na legislagéo federal mencionada no preambulo deste edital.

78 - As propostas ndo poderdo impor condi¢cdes ou conter opcdes, somente sendo admitidas
propostas que ofertem apenas uma marca, um modelo e um preco para cada item do objeto desta

licitagdo.

79 - Preco: Devera ser descrito o item, o preco da locacdo (mensal), e/ preco de implantacdo,
migracdo e/ou Conversdo das Bases de Dados (parcela unica), e o preco (total) global (locacdo +
implantacdo, migragéo e/ou Conversdo das Bases de Dados), sendo este o valor considerado a ser

pregoado.

8 —DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE N° 02):

8.1. As licitantes deverdo apresentar no ENVELOPE “2” - DOCUMENTOS DE
HABILITACAO”, 0s seguintes documentos:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual, devidamente registrada na Junta Comercial

competente; ou

b) Ato constitutivo e alteragdes subsequentes, ou contrato consolidado, devidamente registrado,
em se tratando de sociedade comercial, e, no caso de sociedade por acbes, acompanhado de
documentos de elei¢do de seus administradores, com a publicacdo no Diério Oficial da Ata de

Assembleia que aprovou o Estatuto; ou

c) Inscrigdo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do ato constitutivo, no caso de sociedades

civis, acompanhada dos nomes e enderecos dos diretores em exercicio; ou

d) Decreto de autorizacdo em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
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no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,

quando a atividade assim o exigir.

OBS: Nao havera necessidade da apresentacdo da documentacdo acima no envelope
HABILITACAO, caso tenha sido apresentada no inicio do certame (credenciamento)

e) Declaracdo do proponente, observadas as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fato
superveniente, da concordancia com os termos do edital e de que ndo emprega mao-de-obra menor,

conforme modelo de declaragdo constante no Anexo 1V do Edital;

f) Certiddo negativa de faléncia e concordata, expedida pelo cartério distribuidor da sede da
licitante, caso o documento ndo declare sua validade somente serd aceito documento expedido no

maximo 90 (noventa) dias antes da data do recebimento dos envelopes;
g) Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (cartdo CNPJ).

h) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS), emitida
pela Caixa Econdmica Federal, em vigor;

i) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante
apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda

Nacional, em vigor;

j) Provade regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, mediante
apresentacao de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado em vigor;

k) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, relativos ao domicilio ou sede da
proponente, mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do Municipio,

em vigor;

I) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), em vigor;

m) Alvard de Licenca para Localizacdo e Funcionamento em vigor, expedido pelo 0Orgéo

competente.

n) Atestado(s), fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando
a execucdo de fornecimento/servicos pertinente e compativel em caracteristica e quantidades com

objeto da licitag&o.
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9 -DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES:

91 - No dia, hora e local designados neste Edital, na presenca dos representantes de todas as
licitantes, devidamente credenciadas, e demais pessoas que queiram assistir ao ato, o Pregoeiro, que
dirigird a sessdo, apds abertura da mesma, recebera de cada licitante, os documentos abaixo

relacionados:
d AProcuracgdo do representante da empresa, juntamente com os documentos pessoais do mesmo.

b) Copia autenticada do respectivo estatuto ou contrato social, extrato consolidado ou da ultima
alteracdo estatutaria ou contratual, no qual sejam expressos os poderes para exercer direitos a

assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.
¢ Os envelopes de n° 01 — Proposta e n°® 02 — Habilitacdo devidamente identificados e lacrados.
d) Declaracdo de Cumprimento aos Requisitos de Habilitacdo - Anexo Ill e

e) Declaracdo de Microempresa/Empresa de Pequeno Porte - Anexo V (no caso de empresa

enquadrada no sistema de microempresa ou empresa de pequeno porte)

92 - Tao logo tenham sido recebidos os documentos e envelopes acima descritos, 0 Pregoeiro
comunicard aos presentes que a partir daquele momento nao mais serdo admitidas novas licitantes

ao certame.

93 - Encerrada fase de recepcdo dos documentos exigidos na licitacdo, o Pregoeiro concluirg, se
ainda n&o o tiver feito, o exame dos documentos de credenciamento dos representantes das licitantes

tal como previsto na alinea “a”, do item 9.1 exame este iniciado antes da abertura da sessao.

94 - Concluidas a fase de recep¢do dos documentos exigidos na licitacdo e de credenciamento dos
representantes das licitantes, o Pregoeiro promovera a abertura dos envelopes contendo as propostas

de precos, conferindo-as e rubricando todas as suas folhas.

95 - Apds a entrega dos envelopes ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

10. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

101 - Abertos os envelopes de Propostas de Precos, estas serdo analisadas verificando o atendimento

a todas as especificacOes e condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos, sendo imediatamente
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desclassificadas aquelas que estiverem em desacordo.

102 - O Pregoeiro classificara o autor da proposta de MENOR PRECO GLOBAL e aqueles que
tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) a

proposta de menor prego, para participarem dos lances verbais.

103 - Se ndo houver, no minimo 03 (trés) propostas de precos nas condic¢des definidas na clausula
anterior, o Pregoeiro classificara as melhores propostas subsequentes, até 0 maximo de 03 (trés),
para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os precos oferecidos nas

propostas apresentadas.

104 - Serdo desclassificadas as propostas que apresentarem precos simbolicos, irrisérios ou de valor
zero, incompativeis com os precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando
se referirem a materiais e instalacdes de propriedade da licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracdo; ou superestimados ou manifestamente inexequiveis, assim

considerados nos termos do disposto no art. 44, § 3° e art. 48, 11 da Lei Federal n° 8.666/93.

1041 - Se o Pregoeiro entender que o preco é inexequivel, fixara prazo para que a licitante

demonstre a exequibilidade de seu preco por meio de planilha de custos ou outros documentos.

1042 - Nao havendo a comprovacao da exequibilidade de seu preco a proposta sera desclassificada,

sujeitando-se a licitante as san¢des legais.

11. DOS LANCES VERBAIS

111 - Em seguida, sera iniciada a etapa de apresentacdo de lances verbais, que deverdo ser
formulados de forma sucessiva, em valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta

classificada de maior preco, e os demais, em ordem decrescente de valor.

112 - Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condic@es, ficarem empatadas, sera
realizado sorteio em ato publico, para definir a ordem de apresentacdo dos lances.

113 - Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante as penalidades

previstas em lei.

114 - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara na
exclusdo da licitante da etapa de lances verbais e na manutenc¢do do ultimo preco apresentado pela

licitante, para efeito de posterior ordenacgéo das propostas.
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115 - Sera concedido ao representante da empresa licitante, quando solicitado o Pregoeiro, tempo
para que se consulte a empresa representada acerca da viabilidade do lance verbal, ficando a critério

do Pregoeiro a determinacdo da duracdo da consulta.

116 - Ocorrendo hipdtese de igualdade entre propostas de menor valor, sem oferecimento de lances
verbais, 0 Pregoeiro realizarad sorteio para efetuar a classificagdo das propostas, na forma
estabelecida no § 2° do art. 45 da Lei n° 8.666/93 e Lei Complementar n® 123/2006.

1161 - O encerramento da etapa de lances dar-se-a quando, convocados pelo Pregoeiro, as licitantes

manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

1162 - Apds a etapa de lances sera assegurada as Micro Empresas e Empresas de Pequeno Porte,
como critério de desempate, a preferéncia de contratacdo de acordo com o estabelecido no art. 44
da Lei Complementar n® 123/2006.

11.6.2.1 - Entende-se por empate, situagdes em que as propostas apresentadas pelas ME ou EPP

sejam até 5% (cinco por cento) superiores a melhor proposta classificada nos termos do item 11.6.1;

11.6.2.2 - Na hipdtese de empate, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, sera procedido o

seguinte:

a) A ME ou EPP mais bem classificada podera caso queira, apresentar proposta de preco inferior
aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto

licitado;

b) A ME ou EPP mais bem classificada serd convocada, no prazo de 05 (cinco) minutos apos o
encerramento dos lances, para apresentar a nova proposta apds o encerramento dos lances, sob pena
de preclusédo do exercicio do direito de desempate, aplicando-se a regra as demais licitantes que se

enquadrarem na hipdtese do item 11.6.2.1;

c) Na&o sendo vencedora a ME ou EPP mais bem classificada, na forma do subitem anterior, seréo
convocadas as demais ME ou EPP remanescentes cujas propostas estejam dentro do limite

estabelecido no subitem 11.6.2.1, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

d) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME ou EPP que se encontrem no limite
estabelecido no subitem 11.6.2.1, seré realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que

primeiro podera apresentar melhor oferta.

117 - Na hipétese da ndo contratagdo nos termos previstos na condicdo anterior, o objeto licitado

sera adjudicado em favor da proposta classificada em 1° lugar na etapa de lances.
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118 - Serd considerada vencedora, a licitante que ao final da disputa de lances, observadas as
disposicdes da Lei Complementar n® 123/2006, ofertar o menor prego.

119 - Para efeito do disposto no subitem 11.6.2, somente se aplicara quando a melhor oferta inicial

ndo tiver sido apresentada por ME ou EPP.

12. DO JULGAMENTO
121 - O critério de julgamento serd 0 de MENOR PRECO GLOBAL.

1211 - Para a obtencdo do valor total do lote que constard da proposta comercial, devera ser
considerada a quantidade unitéaria de cada item que compde o lote.

122 - Os lances deverdo ser ofertados, sendo aceitas propostas que reduzam o pre¢o ofertado na
proposta escrita. No encerramento dos lances verbais o Pregoeiro verificara se os valores ofertados
estdo compativeis com os estabelecidos nos precos de referéncia, negociando até a aceitabilidade

da proposta.

1221 - Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita
de menor prego e o valor estimado da contratacao.

1222 - Havendo uma s0 licitante, uma Unica proposta valida ou se nenhuma das licitantes ofertar
lance verbal, desde que a proposta atenda a todos os termos do edital, caberéa o Pregoeiro, analisadas
as limitacbes do mercado e outros aspectos pertinentes, decidir entre considerar fracassado ou

prosseguir com o certame.

123 - Sendo aceitavel a oferta de menor preco, seréa aberto o envelope contendo a documentacéao de

habilitacdo da licitante que a tiver formulado, para confirmacéo das suas condi¢des habilitatorias.

124 - Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o proponente
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta.

125 - Se a proposta nao for aceitavel ou se o proponente ndo atender as exigéncias habilitatorias, o
Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a
verificacdo das condicOes de habilitacdo do proponente, na ordem de classificacdo, até a apuracao
de uma proposta que atenda ao edital, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele

adjudicado o objeto deste edital, para o qual apresentou proposta.

126 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento da
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licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua
proposta, durante a realizacdo da sesséo publica de Pregéo.

127 - Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, 0 Pregoeiro devera negociar para que seja

obtido um melhor preco.

128 - Da reunido lavrar-se-a4 ata circunstanciada, na qual serdo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro, Equipe de

Apoio, e pelas licitantes.

129 - Ultrapassado as fases de lances e da habilitacdo, o vencedor classificado em primeiro lugar
pela melhor proposta deverd, munido de maquinario préprio e de sua responsabilidade, com todos
os sistemas (softwares) licitados instalados e com as respectivas funcionalidades, fazer apresentagéo
dos modulos perante a Comissao Técnica da Camara Municipal de Arapord-MG., a qual sera
composta por avaliadores homeados especificamente para o fim de analise dos requisitos, com
vistas a aferir se a vencedora provisoria, ofertante da melhor proposta, cumpre com 0s requisitos
(amostragem das especificacdes) dos sistemas licitados sendo esse cumprimento a condi¢do
necessaria para declaracdo da vencedora em definitivo para adjudicagdo do objeto. Esta equipe fara
uma avaliacao da ferramenta e confrontara suas funcionalidades com os requisitos especificados no
TERMO DE REFERENCIA.

1210 - A demonstracdo devera se iniciar em até 3 (trés) dias Uteis ap0s a abertura da licitacdo, apds
ultrapassado as fases de lances e habilitacdo, havendo horario util disponivel e, caso ndo haja,
devera ser suspensa para ser reiniciada na primeira hora do primeiro expediente e dia Uutil

subsequente.

1211- Ap0s a prova de conceito, a comissao responsavel ira emitir parecer aprovando ou reprovando
0 sistema apresentado, sendo eliminado na prova de conceito o licitante que deixar de satisfazer a
um minimo de 95% dos Requisitos exigidos no TERMO DE REFERENCIA e 100% das
EspecificacBes técnicas obrigatdrias do (AMBIENTE TECNOLOGICO).

13- RECURSOS E CONTRARRAZOES:

13.1 - As manifestacGes de intencdo de recurso serdo interpostas no final da sessdo publica de
realizacdo do PREGAQ, com registro em ata da sintese das suas razdes, devendo os interessados
juntar memoriais no prazo de 3 (trés) dias, sob pena de decadéncia do direito de recorrer;
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13.2 - Havendo manifestacdo de intencdo de recurso, os demais licitantes ficardo desde logo
intimados para apresentar contrarrazfes em igual numero de dias, que comecardo a correr do

término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos;

13.3 - O recurso contra a decisdo da Pregoeira tera efeito suspensivo, exceto quando manifestamente
protelatorio ou quando o Pregoeiro puder decidir de plano.

13.4 - O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento;

13.5- Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na Camara

Municipal, durante o horario normal de expediente;

13.5.1 - A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do direito

de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo pela Pregoeira ao vencedor;

13.6 - Os recursos e contrarrazdes de recursos, deverdo ser dirigidos a Pregoeira e registrados na
Camara Municipal, de 2.2 a 6.2 feira, das 13 as 17h;

13.7- O recurso somente tera eficacia se 0 Representante Legal da Recorrente tiver formalizado sua

intencdo de recorrer na audiéncia de abertura deste Pregéo.

14 —PAGAMENTO:

14.1- O pagamento serd realizado em até 15 (quinze) dias apds o recebimento do objeto descrito e
emissdo da respectiva Nota Fiscal, atendidas todas as exigéncias editalicias inerentes ao

fornecimento do objeto licitado.

14.2- Em caso de irregularidades na emissdo do documento fiscal, o prazo de pagamento sera

contado a partir da regularizacdo do mesmo.

15 —DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1 - Os licitantes estardo sujeitos as penalidades administrativas consignadas na Lei n® 8.666/93.

15.2 - Em caso de atraso na entrega do objeto ou na hipdtese de ndo-aceitagdo do mesmo, podera a
Camara Municipal, a seu exclusivo criterio, aplicar ao licitante vencedor multa de 0,5% (zero
virgula cinco por cento) calculada sobre o valor total da Ordem de Fornecimento, por dia de atraso

ocorrido, até o limite maximo de 10% (dez por cento). Na hipdtese de o atraso persistir por mais de
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30 (trinta) dias, podera a contratante, a seu critério, considerar cancelada a Ordem de Fornecimento,

sem prejuizo da multa e de ressarcimento por eventuais perdas e danos verificados.

15.3 - Sem prejuizo das penalidades previstas nos subitens anteriores, a Pregoeira podera
desqualificar o licitante ou desclassificar a proposta comercial, bem assim a contratante anular a
Ordem de Fornecimento, sem que isto gere direitos indenizatérios ou de reembolso, caso tome
conhecimento de fato ou circunstancia que desabone a idoneidade comercial ou afete a capacidade

financeira, técnica, juridica ou de producéo do licitante.

15.4 - A Pregoeira podera reconsiderar a punicdo aplicada, ou fazer subir o recurso a autoridade

competente, devidamente informados, que decidira pelo seu provimento ou néo.

16 - HOMOLOGAGCAO E CONTRATACAO
16.1. - HOMOLOGACAO

16.1.1. - Decorridas as fases anteriores, a decisdo serd submetida ao Ordenador de despesas para

homologacéo.

16.2. - CONTRATACAO

16.2.1. - Por resultar em obrigacdes futuras, a contratacdo decorrente desta licitacdo sera
formalizada mediante assinatura de termo de contrato, cuja respectiva minuta constitui anexo do

presente ato convocatorio.

16.2.1.1. - Se por ocasido da formalizacdo do contrato, as certidGes de regularidade de débito da
Adjudicatéria perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), e Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) estiverem com os prazos de validade vencidos, o 6rgdo licitante verificard a
situacdo por meio eletrnico habil de informacdes, certificando nos autos do processo a regularidade
e anexando 0s documentos passiveis de obtencdo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente

justificada.

16.2.1.2. - Se nao for possivel atualiza-las por meio eletronico habil de informacbes, a
Adjudicataria sera notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis comprovar a sua situacdo de
regularidade, mediante a apresentacdo das certidGes respectivas, com prazos de validade em
vigéncia, sob pena de a contratacdo ndo se realizar.

16.2.1.3. - A adjudicataria devera, no prazo de até 05 (cinco) dias corridos contados da data da
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convocagéo, comparecer a Camara Municipal para assinar o termo de contrato.

16.2.1.4. - Quando a contratada, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
apresentar a situacdo regular ou se recusar a assinar o contrato, serd convocada a licitante
subsequente, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda
ao edital, com vistas a celebracdo da contratacdo, em conformidade com o artigo 4° inciso XXIII da
Lei 10.520/2002.

16.2.1.5. - Em sendo necessario visita técnica a sede da Contratante a despesas de transporte,

hospedagem e alimentacdo seré por conta da CONTRATANTE.

16.3. DA ENTREGA

16.3.1 - A entrega do objeto devera ser feita em conformidade ao descrito no Termo de Referéncia

deste Edital, devendo observar os prazos, locais e horarios assinalados.

16.3.2 - O prazo de implantacdo do sistema devera respeitar do delimitado no Termo de Referéncia

e ser detalhado no cronograma da proposta comercial, anexo |.

17 - DO REAJUSTE E DA REVISAO DOS PRECOS

17.1 - Na hip6tese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda, em caso de forca
maior, caso fortuito, ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual, a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da Contratada e a
retribuicdo do Contratante para a justa remuneracdo do fornecimento, poderd ser revisada,

objetivando a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato.

17.2 - Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data de apresentacao da proposta, de
comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou menos,

conforme o caso.

17.3 - Na hipdtese de solicitacdo de reajuste de precos pela Contratada, esta devera demonstrar a
quebra do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, por meio de apresentacdo de planilha(s)
detalhada(s) de custos, nas quais constardo a situacao anterior e a situacao atual que eventualmente
justificardo o reajuste do contrato, bem como documentacéo correlata (lista de precos de fabricantes,
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notas fiscais de aquisicdo de produtos e servigos e/ou matérias primas etc.), que comprovem que a

contratagdo tornou-se inviavel nas condic@es inicialmente avencgadas.

17.4 - Na hipdtese de solicitacdo de revisdo de precos pelo Contratante, este devera comprovar o

rompimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato.

17.5 - Fica facultado ao Contratante realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em conjunto
com a andlise dos requisitos dos itens anteriores, a decisdo quanto a revisao de precgos solicitada

pela Contratada.

17.6 - A eventual autorizacdo da revisdo dos precos contratuais serd concedida apés a analise técnica
e juridica do Contratante, porém contemplara as entregas realizadas a partir da data do protocolo do
pedido no Protocolo Geral do Contratante.

17.7 - Enquanto eventuais solicitacbes de revisdo de precos estiverem sendo analisadas, a
Contratada ndo podera suspender o fornecimento e os pagamentos serdo realizados aos precos

vigentes.

17.7.1 - O Contratante devera, quando autorizada a revisdo dos precos, lavrar Termo Aditivo com
0s pregos revisados e emitir Nota de Empenho complementar inclusive para cobertura das
diferencas devidas, sem juros e corregdo monetaria, em relacdo aos fornecimentos realizados ap6s

o0 protocolo do pedido de revisao.
18 - DISPOSICOES FINAIS

18.1 - Lavrar-se-do atas das reunifes publicas do pregao que, ap6s lidas e aprovadas, serdo assinadas

pelos seus membros e pelos representantes das licitantes presentes;

18.1.1 - Na ata de realizacdo do Pregdo deverad constar, sem prejuizo de outros, o registro dos
licitantes credenciados, das propostas escritas, ultimo lance verbal apresentado, da andlise da

documentacdo exigida para habilitacdo e dos recursos interpostos.
18.1.2 - Os demais atos licitatorios serdo registrados no processo da licitagéo;

18.2- O licitante devera examinar detidamente as disposi¢des contidas neste Edital e seus anexos,
pois a simples apresentacdo da PROPOSTA DE PRECOS e da DOCUMENTAGCAO DE
HABILITACAO submete a licitante & aceitacdo incondicional de seus termos, bem como
representa o conhecimento integral do objeto da licitagdo, ndo sendo aceita alegacdo de

desconhecimento de qualquer pormenor;
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18.2.1 - No caso de eventual divergéncia entre o Edital de Licitagéo e seus Anexos, prevaleceréo
as disposicOes do primeiro.

18.3— A Camara Municipal de Arapord-MG., reserva a si o0 direito de revogar a presente licitagdo
por razdes de interesse publico ou anula-la, no todo ou em parte, por vicio ou ilegalidade, bem como
prorrogar 0 prazo para recebimento e/ou abertura da PROPOSTA DE PRECOS e da
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO;

18.4 - O Pregoeiro, no interesse da Administragdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a legislagdo vigente e nédo
comprometa a lisura da licitacdo sendo possivel a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou

a complementar a instrucao do processo.

18.5 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que sejam possiveis a aferi¢cdo de sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua

proposta, durante a realizacdo da audiéncia publica do PREGAO.

18.6 - Apds a apresentacdo da proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo, decorrente

de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

18.7 - O licitante vencedor ficard obrigado a aceitar 0s acréscimos ou supressées que se fizerem

necessarios, por conveniéncia da contratante, respeitando-se os limites previstos em Lei.
18.8 - Para efeitos deste edital, serdo desclassificadas as propostas que:
a) Apresentarem irregularidades ou vicios que dificultem ou impossibilitem o seu entendimento;

b) Naéo atenderem as disposi¢cGes do edital ou consignarem vantagens ou condi¢des nele ndo

previstas;
c) Forem manifestamente inexequiveis.

18.09 - Para dirimir quaisquer davidas ou questdes relacionadas com este Edital, a empresa licitante
deve se subordinar ao foro da Comarca de Tupaciguara-MG., com exclusao de qualquer outro foro,
por mais privilegiado que seja.

18.10- O Edital podera ser adquirido na Camara Municipal, sem qualquer 6nus ou solicitado pelo

e-mail: assessoriacamaraarapora@gmail.com

18.11- Os produtos e servicos deverdo ser entregues de acordo com a discriminagdo constante do

contrato, ndo sendo admitida a troca de marca, unidade de medida ou qualquer outra especificacéo
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diferente da proposta apresentada.

18.12 - Havendo indicio de conluio entre os licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a Camara

Municipal comunicara os fatos ao Ministério Publico, para as providéncias devidas.

18.13 - As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o

interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

18.14 - Integram o presente Edital, como partes indissociaveis, os seguintes ANEXOS:
- Anexo | — Descricdo do Objeto/Modelo da Proposta Comercial,

- Anexo Il — Modelo de Credenciamento;

- Anexo Il - Modelo de Declaracdo de Cumprimento aos Requisitos de Habilitagéo;

- Anexo IV - Modelo de Declaracdo (inexisténcia de fato superveniente, concordancia com os

termos do edital e ndo emprego de menores);

- Anexo V - Declaracdo de Microempresa / Empresa de Pequeno Porte;
- Anexo VI — Modelo Termo de Compromisso;

- Anexo VIl — Minuta de Contrato;

- Anexo VIII - Termo de Referéncia.

Anexo IX- Modelo de Declaracdo de Atendimento as Especificacdes Técnicas do Software

Camara Municipal de Arapord-MG., 29 de Abril de 2020.

ELISANGELA MARTINS DA SILVA RODRIGUES
Pregoeira
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ANEXO |
DESCRICAO DO OBJETO/MODELO PROPOSTA COMERCIAL
PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020
PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020

OBJETO: Contratacdo de empresa para servigos técnicos especializados correspondentes a locagdo
de software, implantacdo (conversdo ou migracdo de dados), customizacOes, capacitacdo de
usuarios, alteracdes legais, correcdes, atualizacdes e suporte técnico in loco e remoto aos sistemas
informatizados e integrados entre si, para utilizagédo e melhoria na Camara Municipal de Arapora-
MG., pelo periodo de 08 (oito) meses.

EVMI P R E S A bbb a et res
ENDERECO . .ttt ettt e et e bt e e e b b e e b e et e e re e nbreeans
CNPJi e, TELEFONE:.........ccovviirn. FAX oo
VALOR
VALOR UNIT. VALORN GLOBAL (locag
LOCACAO Implantacéo 50 +
QTDE . (converséo e . ~
ITEM SISTEMAS (por més) ; ~ implantacgéo
(meses) | . . migracao de ~
ncluindo treinamento i (converséo e
d - dados)-Parcela ; ~
e usuarios Gnica migracdo de
dados)
1 |Portal do Servidor 08

GED- Gerenciamento

Eletronico de Documento

3 BIl: Informag6es Gerenciais 08
4 (Servigos de Backup 08
5 |Ouvidoria 08

VALOR da (Implantagdo
7 conversdo e migracdo de 1
dados)

Valor total
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- VALOR GLOBAL: R$

- VALOR MENSAL: R$

- PRAZO DO CONTRATO: 08 (oito) meses

- VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias

- A Licitante vencedora obriga-se a prestas os servigos conforme o Anexo VIII - Termo de

Referéncia.

- Quaisquer tributos, custos e despesas, diretos ou indiretos, omitidos da proposta ou incorretamente
cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo considerados pleitos de

acréscimos, a esse ou qualquer titulo.

- Declaramos que examinamos, conhecemos e nos submetemos a todas as condigdes contidas neste
Pregdo, bem como verificamos todas as especificacbes nele contidas, ndo havendo qualquer

discrepancia nas informacdes e/ou documentos que dele fazem parte.

- Declaramos, também, que os produtos e servigos cotados atendem plenamente todas as
especificagOes constantes do Anexo | e 0s pregos contidos nesta proposta incluem todos os custos e
despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracédo, lucro e

outros custos necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Edital e seus Anexos.

- Declaramos para todos os efeitos legais que, ao apresentar esta proposta, com 0s precos e

prazos acima indicados, estamos de pleno acordo com as condicdes gerais e especiais estabelecidas

para esta licitacdo, as quais nos submetemos incondicional e integralmente.

- Declaramos também que até a presente data inexistem fatos impeditivos a participacdo desta
empresa ao presente certame licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

posteriores.

Local e data

REPRESENTANTE LEGAL PARA FINS DE ASSINATURA DO CONTRATO

Nome / Nacionalidade / Estado Civil / Profissdo / CPF
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ANEXO Il - PROCURACAO PARA CREDENCIAMENTO
(deverd vir fora do envelope, com copia do documento de identidade)
PROCURACAO

PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020
PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020

A (nome da empresa) , CNPJ n° , com sede a

, heste ato representada pelo(s) (diretores ou socios, com

qualificacdo completa—nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissao e endereco) pelo
presente instrumento de mandato, nomeia e constitui, seu(s) Procurador(es) o Senhor(es)
(nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco), a quem confere(m) amplos
poderes para junto a Camara Municipal de Arapora (ou de forma genérica: para junto aos 6rgaos
publicos federais, estaduais e municipais) praticar 0s atos necessarios para representar a
outorgante na licitacdo na modalidade de PREGAO PRESENCIAL N°001/2020 (ou de forma
genérica para licitagcbes em geral), usando dos recursos legais e acompanhando-os, conferindo-
Ihes, ainda, poderes especiais para desistir de recursos, interp6-los, apresentar lances verbais,
negociar precos e demais condigdes, confessar, transigir, desistir, firmar compromissos ou
acordos, receber e dar quitacdo, podendo ainda, substabelecer esta para outrem, com ou sem
reservas de iguais poderes, dando tudo por bom firme e valioso, e, em especial, para (se for o

caso de apenas uma licitacdo). Local, data e assinatura

NOME DA EMPRESA E ASSINATURA
RECONHECER FIRMA
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ANEXO II1
MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS
DE HABILITACAO

PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020
PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020

A

Cémara Municipal de Arapord-MG

A empresa , estabelecida cadastrada no

CNPJ sobo n° sito a por intermédio do

seu representante ou procurador, DECLARA, sob as penas da Lei, para os devidos fins de
direito, a Camara Municipal de Arapord-MG., conhecer e aceitar as condi¢des constantes deste
Pregdo e seus anexos, e que atende plenamente aos requisitos necessarios para habilitacéo e
proposta e declara que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, nos termos do art. 4°,
inciso VII, da Lei n°® 10.520, de 17/07/2002.

Por ser verdade, o signatario assume responsabilidade civil e criminal por eventual

falsidade.

....................................... s e 08 s, de 2020,

Assinatura do Representante Legal da Licitante

OBSERVACAO[] ESSA DECLARACAO DEVERA SER ENTREGUE A PREGOEIRA, PELO
REPRESENTANTE, NA ABERTURA DA SESSAO, FORA DO ENVELOPE.
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ANEXO IV
ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO

PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020
PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020

A BIMPIESA oeeieiecieeie et , inscrita noCNPJ sob o n°

............................... , sediada em .............ccoceeeeirerenenen, POr intermédio de seu representante
legal, infra-assinado, e para os fins do PREGAO PRESENCIAL N° 001/2020, DECLARA,

sob as penas da lei que:

- Até a presente data, inexistem fatos supervenientes impeditivos para sua habilitacdo no
presente processo licitatorio, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

posteriores;
- Concorda com todos os termos estabelecidos neste Edital;

- Que ndo utiliza mdo-de-obra direta ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos para a
realizacdo de trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como ndo utiliza, para qualquer
trabalho, médo-de-obra direta ou indireta de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢éo
de aprendiz, a partir de 14 (catorze) anos. (Conforme disposto no inciso V do art. 27, da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999).

Local e data ......ccouvveevvvvvereeinnnn. N [0 [T de 2020.

Assinatura do Representante Legal da Licitante
NOME: oo

N° Cédula de Identidade: .........ooeeeeeveeeeeeeeeeeeeeee
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ANEXO V
DECLARACAO DE MICROEMPRESA / EMPRESA DE PEQUENO PORTE

PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020
PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020

DECLARACAO
N =Y 111 0 (=T OSSR USRS , sediada a Rua
........................................................................ v MO, BAIMTOL ey
CEP e , <] . O Estado
.................. , Inscrita N0 CNPJ SOb N% i, NESEE GO
representada Pelo(a) SI(A). ...ecoveveeieerieiieie e , portador(a)
da Carteira de Identidade N° ......ccccccoiiveiiiiieiie s , inscrito(a) no CPF sob
Nttt , DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra
como............... (MICRO EMPRESA/ EMPRESA DE PEQUENO PORTE) nos termos do art.

3° da Lei Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006, estando apta a fruir os beneficios
e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacGes legais

impostas pelo paragrafo 4° do art. 3° da Lei Complementar n°® 123 de 14 de dezembro de 2006.

Céamara Municipal de Arapora-MG., de de

RAZEAO SOCHAL: .ot

Declaramos possuir restricdo fiscal no(s) documento(s) de habilitacdo e pretendemos
utilizar o prazo previsto no art. 43, 8 1° da Lei Complementar n° 123/2006, para
regularizagdo, estando ciente que, do contrario, decaird o direito a contratacdo, estando sujeita

as sancOes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93.
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(Observacéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Assinatura do Representante Legal
CARIMBO CNPJ OU PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

(ESTE DOCUMENTO E APRESENTADO NO CREDENCIAMENTO - FORA DO ENVELOPE)
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ANEXO VI
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO

PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020
PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020

Pelo presente Termo de Compromisso, a empresa

, inscrita no CNPJ sob o n°

, sendo vencedora do certame em epigrafe, por

intermédio de seu representante legal ou credenciado Sr(a).

, portador do Documento

de Identidade n° e inscrito no CPF sob o

n° , compromete-se a fornecer os produtos/prestar o servi¢o na
forma estipulada no edital e seus anexos, a0 PRECO REGISTRADO EM ATA, e declara que

tem ciéncia das penalidades a que esta submetida sua empresa, em caso de descumprimento dos

compromissos aqui assumidos, consoante as previsdes contidas no Edital, nas Leis n°
10.520/2002, 8.666/93, 8.078/90, 9.854/99, pelo Decreto n° 3.555, de 8 de agosto de 2000, com
as modificacOes posteriores.

, de de 2020

Assinatura do responsavel pela empresa
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ANEXO VII
MINUTA DO CONTRATO

PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020
PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020

Por este instrumento, de um lado a CAMARA MUNICIPAL DE ARAPORA-MG.,
inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 23.098.775/0001-47. com sede administrativa 8 Rua Antonio
Galé, n° 48, Bairro Alvorada, neste ato representado por seu Presidente Senhor LACIEL
ALVES FARIA, brasileiro, agropecuarista, desquitado, portador da RG n° 4.578.920, SSP-
MG, inscrito no CPF sob o n° 668..528.896-53, residente e domiciliado & Rua dos Cedros,
n® 180, Bairro Jardim das Palmeiras, Arapord-MG, doravante denominado
CONTRATANTE, de outro lado a empresa :

estabelecida na .., ha cidade de_, inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
/ , Neste ato representada pelo seu , cadastrado
no CPF/MF n.° , doravante denominada CONTRATADA,

celebram o presente CONTRATO, elaborado de acordo com a minuta examinada pela
assessoria juridica da Camara Municipal, atendendo ao disposto no paragrafo unico do art.
38, da Lei n° 8.666, de 21/06/1993, em conformidade com o constante do Processo de

Licitacdo n° 005/2020, Pregdo Presencial n°® 001/2020, homologado em / / :

que reger-se-a pelas disposicdes da Lei Federal n° 8.666, de 21/06/1993 e alteracdes
posteriores, Lei Federal n® 10.520 de 17/07/2002 e Lei Complementar n® 123 de 14/12/06,

mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a Contratacdo de empresa para servigos técnicos

especializados correspondentes a locacao de software, implantacéo (conversdo ou migracao

de dados), customizagGes, capacitacdo de usuarios, alteragdes legais, correcdes, atualizacdes

e suporte técnico in loco e remoto aos sistemas informatizados e integrados entre si, para

utilizacdo e melhoria na Camara Municipal Arapora-MG., pelo periodo de 08 (oito) meses,
a preco GLOBAL da Licitacdo modalidade PREGAO PRESENCIAL, servico(s) esse(s)

adjudicado(s) neste ato a Contratada em decorréncia da Licitacdo supracitada, segundo a

Proposta e demais pecas integrantes do Edital respectivo, as quais, conhecidas e aceitas pelas

partes, incorporam-se a este instrumento, independentemente de sua transcricao.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

O preco global do presente contrato é de R$ ( ), sendo o valor
de “locagdo” mensal(incluindo treinamento de usuarios) é de R$ ( ),
e o valor de Implantacdo conversdo e migracdo de dados (parcela unica) é de R$
( )-
QTDE VALOR UNIT. VALOR VALOR
(meses) LOCACAO Implantacdo |GLOBAL(loc
(por més) (converséo e acao +
ITEM SISTEMAS Incluindo migracdo de | implantagdo
treinamento de | dados)-Parcela | (converséo e
USUarios Unica migracédo de
dados)
Portal do Servidor 08
GED- Gerenciamento
Eletrénico de Documento 08
Bl: Informacdes
. 08
Gerenciais
Servicos de Backup 08
Ouvidoria 08
VALOR da (Implantacéo
conversdao e migracdo de 1
dados)
Valor total

Paragrafo Unico. Em havendo a prorrogacio do presente contrato, 0 mesmo seré reajustado,
anualmente, pela variagdo do IGPM (indice Geral de Precos de Mercado) medido pela

Fundacdo Getulio Vargas.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PAGAMENTO

O pagamento da locacdo dos sistemas sera efetuado mensalmente, de acordo com as medicGes

realizadas, em até 30 (trinta) dias apds apresentacdo da nota fiscal na Camara Municipal de
Arapord-MG., situada na Rua Antonio Gale, n° 48, Bairro Alvorada, a vista do respectivo
Termo de Recebimento, nos termos deste edital, e apresentagdo das CND’S Federal, Estadual,
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Municipal, Trabalhista FGTS e INSS, mediante programagdo de pagamento junto a
Contabilidade da Camara Municipal, e a implantagdo, migracdo e/ou Conversao das Bases de
Dados, devera ser pago em uma (Ginica parcela), apos o “termo de aceite” expedido pela Camara

Municipal de Arapord-MG., confirmando Implantacdo dos sistemas.

As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a Contratada e esta
devera efetuar a apresentagdo valida no prazo de 05 (cinco) dias. O vencimento das notas

fiscais/faturas ocorrera dentro de 30 (trinta) dias Uteis apds a data de sua apresentacao valida.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO E DO PRAZO DE ENTREGA

Os servicos objeto desta licitacdo deverdo ser prestados de forma continuada, por um periodo
de 08 (oito) meses, a contar da assinatura do presente contrato, na forma prevista neste Edital,
podendo ser prorrogado, apds manifestacdo das partes envolvidas, mediante termo de

aditamento, conforme preceitua o artigo 57, inciso 1V, da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA — REGIME LEGAL DA CONTRATACAO E CLAUSULAS
COMPLEMENTARES

O presente contrato rege-se, basicamente, pelas normas consubstanciadas na Lei Federal n°

8.666 de 21 de junho de 1993 e alteracdes, complementadas suas clausulas pelas normas
contratuais constantes da Licitacdo modalidade PREGAO PRESENCIAL N°001/2020,

homologada em / /

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A dotacdo orcamentéaria € a 01.031.0001.3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros —

Pessoa Juridica — Ficha 18

CLAUSULA OITAVA — DA FISCALIZACAQO
8.1 - A fiscalizacdo dos servicos contratados sera exercida pela Camara Municipal de Arapora-

MG., para validacdo do perfeito atendimento aos servicos contratados.

8.2 - A fiscalizacdo inspecionara os servicos, verificando cumprimento das especificactes
técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando estes ndo obedecerem ou néo

atenderem ao desejado ou especificado.

8.3 - A fiscalizacdo tera poderes, dentre outros, para notificar a CONTRATADA, por escrito,
sobre as irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas no decorrer da

execucdo do objeto contratual, podendo exigir a corre¢do de servicos que julgar inaceitaveis,
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em comum acordo com a CONTRATADA.

8.4 - O CONTRATANTE exercera ampla fiscalizacdo do objeto contratado, o que em
nenhuma hipétese eximiraa CONTRATADA das responsabilidades fixadas pelo Cédigo Civil.

8.5 - A fiscalizacdo transmitird por escrito as instrugdes, ordens e reclamagfes, competindo-

Ihe a deciséo nos casos de duvidas que surgirem no decorrer dos servicos.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

| - DA CONTRATADA:

Constituem obrigacdes da (o) Contratada (0):

a) Cumprimento integral do objeto deste contrato;

b) Execucdo do objeto contratado dentro dos prazos estabelecidos, sob pena de aplicacdo de
sancao, nos termos do edital ao qual este contrato se vincula, salvo por motivo de for¢a maior

ou caso fortuito, devidamente justificados;

c) Arcar com todos os 6nus decorrentes de contratacdo de terceiros, nisto incluindo obrigacoes
trabalhistas, sociais, tributarias e previdenciarias, bem como outras de quaisquer espécies
para a execucdo do objeto contratado, exceto 0S casos expressamente previstos neste

instrumento;

d) Responder, exclusivamente, por todos 0s danos e prejuizos, tanto materiais, morais e/ou
pessoais, durante a execuc¢do do objeto contratado, causados a Contratante e/ou a terceiros por

acdo ou omissao propria ou de qualquer de seus empregados ou prepostos;
e) Assumir 0s riscos inerentes as atividades;

f) O (a) Contratado (a) ndo podera pleitear indenizacBes por prejuizos ou despesas decorrentes

de casos fortuitos ou for¢a maior;

Q) Manter-se durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
por ele (a) assumidas, com todas as condi¢cOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na Lei n°

8.666/93 e suas alteragOes e no edital do presente processo.

h) Fornecer e manter atualizados todos os médulos dos sistemas cobertos por este Edital,
fornecendo prontamente as novas versdes que venham a ser liberadas e contenham alteragdes,
acréscimos de rotina ou melhorias de desempenho, de forma geral, mantendo a compatibilidade

com as customizacdes ja realizadas no ambiente da CONTRATANTE.
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i) Manter atualizado os sistemas, com relagdo a variaveis normalmente alteradas por legislacéo
ou quaisquer outras causas externas de carater e por determinacdo legal ou governamental,
desde como o desenvolvimento de novas fungdes ou novos relatorios, de modo que sua
implementacdo ocorra a tempo de ser atendida a determinacdo contida na lei, decreto ou

regulamento pertinente.

j) Garantir que as corregdes fornecidas ndo afetem as aplicacOes ja desenvolvidas e os dados
armazenados, e que estejam em funcionamento com o ambiente operacional da
CONTRATANTE.

k) Oferecer o atendimento em dias Uteis, em horario compreendido entre 08 e 18h. A
solicitacdo de suporte técnico podera ocorrer no local ou através de telefone, fax, acesso remoto
ou e-mail e obrigatoriamente registrada em servigos de apoio a usuarios para suporte e resolugédo
de problemas técnicos através de software proprio da CONTRATADA (HelpDesk), dirigidas
por servidores das secretarias envolvidas com a utilizacdo do produto, a técnicos da
CONTRATADA.

) Realizar todo o processo de Exportacdo e Importacdo, fase de Conversdo, de dados que se
fizerem necessarios para implantagdo/migracdo do produto atualmente utilizado pela
CONTRATANTE para a nova versdo dos sistemas da CONTRATADA, objeto deste Edital.

m) Prestar a CONTRATANTE todas as informacgdes e esclarecimentos necessarios ao

acompanhamento dos trabalhos, sempre que solicitado.

n) Conduzir os trabalhos de acordo com as normas técnicas adequadas, em estrita

observancia as normas legais aplicaveis.

0) Responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos trabalhos por ela
desenvolvidos e respectivos produtos.

p) Garantir a manutencdo dos sistemas, pelo periodo do contrato.

Q) Assumir toda a responsabilidade pelos danos que eventualmente venham a ser causados

por seus empregados ou prepostos no desenvolvimento dos trabalhos.

Il - DA CONTRATANTE:

Constituem obrigacdes da Contratante:
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a ) - Efetuar o pagamento de acordo com o previsto na Clausula Terceira;

b ) - Fiscalizar e acompanhar a completa execucdo do objeto deste contrato sob os aspectos
quantitativo e qualitativo, detectando falhas e exigindo medidas corretivas por parte da

contratada;

c) Notificar a contratada, por escrito, ocorréncia de eventuais imperfei¢bes no curso de

execucdes dos servigos, fixando prazo para sua corre¢éo;

d) Proceder as adverténcias, multas e demais cominagfes legais pelo descumprimento dos

termos do contrato;
e) Comunicar a contratada, toda e qualquer ocorréncia relacionada com a prestacdo do servico.

f) Em sendo necessario visita técnica a sede da Contratante a despesas de transporte,

hospedagem e alimentacdo sera por conta da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DA MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

10.1 - Entende-se como manutencdo a combinacgéo de todas as a¢des técnicas e administrativas,

atuadas tanto em hardware quanto em software, destinadas a manter ou recolocar os sistemas
em seu estado normal aptos a realizacdo das atividades que Ihes foram destinadas, executando
todos o0s ajustes e reparos necessarios nos termos e tempos fixados neste contrato. A

manutencdo desdobra-se em: Manutencdo preventiva/adaptativa, corretiva e evolutiva.

10.1.1 - Entende-se manutencdo preventiva/adaptativa aquela destinada a evitar a manifestacao
de situagdes que impecam a utilizagcdo normal dos sistemas e/ou visando adaptacoes legais para

adequar o software a alteracdes da legislacao.

10.1.2. - Entende-se manutencdo corretiva aquela destinada a solucionar quaisquer situacoes

que gerem defeitos oriundos de falhas e/ou erros que impegam a utilizagcdo normal dos sistemas.

10.1.3 - Entende-se manutencdo evolutiva como aquela destinada sugestdes de novas
funcionalidades e/ou melhorar as caracteristicas ja existentes no sistema, sabendo que as
Solicitagcbes para desenvolvimento, adaptagbes ou personalizagdes especificas para o
Municipio, exceto aquelas para adaptagéo legal, serdo orcadas e cobradas caso a caso, mediante
aprovacéo da Contratante. Deverao ser formalizadas a Contratada, que analisara o requerimento

e sendo passivel de desenvolvimento, seré apresentada a proposta com o0s custos relativos.

10.2 —Entende-se o suporte como o auxilio técnico competente para a resolucao de situaces

direta ou indiretamente relacionadas ao funcionamento esperado do sistema, que
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impecam o0s usuérios de exercerem suas atividades laborais cotidianas. As solicitacbes de
atendimento deverdo ser registradas junto a CONTRATADA, contendo a data e hora da
solicitacdo, descricdo do problema e uma numeracdo de controle, fornecido pela

CONTRATADA. Para cada problema, uma unica solicitacdo devera ser protocolada.

10.3 - Deveréd ser garantido o atendimento, em lingua portuguesa, para pedidos de suporte no
horério das 08 as 17h, de segunda as sextas-feiras, exceto feriados nacionais.

10.4 — Deverdo ser usadas, por parte da CONTRATADA, ferramentas que possibilitem a
monitoracgdo, e correcdo se necessario, do desempenho, em termos de utilizacdo e tempos de

resposta para 0s usuarios do sistema, deverao fazer parte do contrato de manutencéo e suporte.

105 — Caso seja necessdrio executar melhoramento e adequacdo especifica para a
CONTRATANTE, essas serdo orcadas e cobradas caso a caso, mediante aprovacdo da
Contratante. Deverdo ser formalizadas a Contratada, que analisard o requerimento e sendo

passivel de desenvolvimento, seré apresentada a proposta com o0s custos relativos

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS
USUARIOS

11.1 - O treinamento é a transmissdo de conhecimentos, habilidades e competéncias

referentes a utilizacdo e operacionalizacdo das atividades laborais do treinando utilizando das
diversas ferramentas, documentos, maquinas e outros materiais necessarios; efetuado pela

empresa responsavel, em ambiente adequado, simulando as situa¢des cotidianas de trabalho.

11.2 - A carga horaria minima do treinamento sera de 04 (quatro) horas, divididas em turmas

de no méaximo 20 (vinte) participantes.
11.3 - O treinamento devera ocorrer em dias Uteis, em horario comercial.

11.4 - Os treinamentos presenciais deverdo ser ministrados nas instalagcbes da
CONTRATANTE, na Cémara Municipal de Arapord-MG., ou nas dependéncias da

CONTRATADA, onde estardo disponiveis 0s computadores necessarios.

11.5 - As acOes de treinamento e capacitacdo devem garantir que os usuarios tenham plena

compreenséo do uso da solucéo.

11.6 - A abordagem devera ser eminentemente préatica, de forma a capacitar os participantes

a empregar os recursos oferecidos pela solucao.

11.7 - Durante o prazo de vigéncia do prazo de vigéncia do contrato, a CONTRATANTE
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poderd solicitar a realizacdo de novos treinamentos de acordo com a necessidade da
Administracdo, mediante pagamento das despesas por parte da Camara Municipal.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO CONTRATUAL

12.1 O contrato podera ser rescindido pelas partes na ocorréncia de quaisquer dos motivos

especificados nos artigos 77 e seguintes da Lei n® 8.666 de 21 de junho de 1993 e suas

alteracdes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

Além das sanc¢des previstas na Lei n° 8.666/93 e n° 10.520/02, as seguintes san¢des poderdo

ser aplicadas, isolada ou cumulativamente:

d Pela inexecucdo total ou parcial da contratacdo, a contratante podera, garantido a ampla
defesa e o contraditério, aplicar ao contratado as seguintes penalidades: 1— multa, para o caso
de descumprimento dos prazos contratuais, no importe de 0,3% (zero virgula trés por cento)
por dia de atraso na execucao do objeto, até o 30° (trigésimo) dia, calculado sobre o valor do

contrato, ndo podendo ultrapassar o limite de 10% do valor do saldo contratual;

a) 2 — multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, na hipotese de quaisquer
das partes, injustificadamente, desistir da contratacdo ou der causa a sua rescisdo, bem como

nos demais casos de descumprimento contratual.
b) Adverténcia por escrito;

c) Suspensdo temporéaria do direito de participar em licitacdes e contratar, com a licitante, por

um periodo ndo superior a 05 (cinco) anos, na forma do art. 7° da Lei n° 10.520/02.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n® 8.666 de 21 de junho de 1993, cujas

normas ficam incorporadas integralmente neste instrumento, ainda que ndo se faca mencao

expressa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS ALTERACOES

Qualquer modificacdo de forma qualitativa ou quantitativa, redugéo ou acréscimo do objeto ora

contratado, bem como prorrogacéo de prazo podera ser determinada pela Contratante, lavrando-
se 0 respectivo termo, conforme os artigos 57 e 65 da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993 e

suas alteracoes.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

As partes contratantes elegem, para solugéo judicial de qualquer questdo oriunda da presente

contratacdo, o foro da Comarca de Tupaciguara-MG, renunciando-se, aqui, todos os outros, por

mais privilegiados que sejam.

E, por estarem, assim, justas e contratadas, firmam as partes o presente instrumento em 03 (trés)
vias de Unico teor e validade, para um so efeito legal, devidamente conferido pela assessoria
juridica da Camara Municipal de Arapora-MG., para todos os fins de direito e obrigacGes

resultantes da legislacédo vigente.

Camara Municipal de Arapord-MG., .....de ..o de 2020

CAMARA MUNICIPAL DE ARAPORA-MG

XXXXXXXXXXXKX
Presidente da Camara Municipal

CONTRATADA:
CNPJ/MF:

Representante Legal:

CPF:
TESTEMUNHAS:
1) Nome: 2) Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO V11
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020
PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020

O presente TERMO tem como objetivo promover a contratacdo de empresa para Servicos
técnicos especializados correspondentes a locacdo de software, implantacdo (conversdo ou
migracdo de dados), customizacOes, capacitacdo de usuarios, alteracbes legais, correcdes,
atualizacgBes e suporte técnico in loco e remoto aos sistemas informatizados e integrados entre
si, para utilizacdo e melhoria na Camara Municipal de Arapora-MG., pelo periodo de 08 (oito)

meses.

1) JUSTIFICATIVA

1.1- A implantagdo desse sistema tem como objetivo a modernizagdo e o fortalecimento
institucional na area administrativa, buscando a estabilidade macroecondmica, através de uma

politica publica eficiente e transparente na gestdo das receitas e do gasto publico.

1.2 - O Sistema preveé apoio a projetos de fortalecimento institucional destinado a aperfeicoar
0s mecanismos de carater legal, administrativo e tecnoldégico com que contam as areas

encarregadas da gestdo administrativa. De forma especifica, o Sistema esta dirigido a:

1.2.1 - Aperfeicoar o modelo de gestdo, a estrutura funcional, a politica e a administracdo

dos recursos humanos;

1.2.2 - Implementar métodos e instrumentos de planejamento e de elaboracdo de

orcamento, num contexto de transparéncia e de participacdo dos cidad&os;

1.2.3 - Atender as necessidades da populagédo por melhor prestacéo dos servicos publicos

Rua Anténio Galé, 48 - Bairro Alvorada - Caixa Postal, 08 - CEP: 38435-000 - Arapora-MG
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essenciais;

1.2.4 - Integrar a administracdo financeira e implantar controles automatizados para a

execucdo do orcamento e para a consolidacao da auditoria;

1.25 - Prover o bem estar social através de controle e auditoria dos servicos prestados
a populacao.
1.2.6 - Aprimorar a efetividade do controle administrativo dos bens publicos.

1.3 - Justifica-se, portanto, como necessaria e imprescindivel a presenca efetiva de uma
empresa de prestacdo de servicos de gestdo da administracdo publica com os objetos licitados

pela Camara Municipal

2) DETALHAMENTO DO OBJETO:

2.1 - Para este certame o lote representa um sistema, e cada sistema é composto por diversos
itens que serdo denominados de mddulos. Os modulos sdo conjuntos de fungbes que podem ser
implementados em uma unidade funcional de um sistema, normalmente com a possibilidade de

inclusdo, alteracdo, exclusdo, pesquisa e geracao de relatorios.

2.2 - Cada sistema devera ter integracdo nativa entre os seus modulos, de forma transparente
ao usuério. Sendo vedado o uso de importacdo e exportacdo de arquivos para realizar tal

integracao.

2.3 - Entenda-se Integracdo como a condi¢do dos modulos de um sistema acessar e tratar de
forma concorrente um mesmo conjunto de dados armazenado em um banco de dados qualquer,
respeitando a integridade, a corregéo, a disponibilidade e confiabilidade desses dados. Tudo isso
feito de forma transparente ao usuéario, que ndo faz uso de qualquer ferramenta ou meio que seja

para transportar, seja por importacdo ou exportacdo, esses dados entre os madulos.

Rua Anténio Galé, 48 - Bairro Alvorada - Caixa Postal, 08 - CEP: 38435-000 - Arapora-MG
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3) IMPLANTACAO DOS SISTEMAS APLICADOS

3.1 Servicos de Conversao/Migragao

3.1.1 - Entende-se como migracdo de dados o processo de transporte dos dados
existentes no gerenciador de banco de dados atual para um novo gerenciador de banco de dados.
Entende-se como conversdo de dados a transformagdo dos dados do formato atualmente
utilizado pelo sistema corporativo e armazenado na base de dados do ambiente atual para o novo

formato dos dados proposto pela licitante.

3.1.2 - As informagbes existentes deverdo ser gravadas no SGBD da licitante,
importadas e convertidas (migradas) para os novos softwares de gestdo, para iniciar a operacéo

até o limite de prazo estabelecido neste edital, considerando:

» A migracdo de dados referente & Contabilidade compreenderdo as informacfes do
exercicio da assinatura do contrato, incluindo as implantacGes de saldos financeiros referentes ao
altimo dia do exercicio anterior da assinatura do Contrato, bem como os Empenhos de Restos a

Pagar que possuam saldo.

= Para os processos licitatorios serdo convertidos os saldos remanescentes dos itens

constantes em cada processo.

= Para os itens de Almoxarifado devera ser feito um inventario, de preferéncia com data
referente ao ultimo dia do exercicio anterior a data de assinatura do contrato, e as informacoes

serdo convertidas para a base de dados da contratada.

=  Paraos bens patrimoniais devera ser feito um inventario, de preferéncia com data referente
ao ultimo dia do exercicio anterior a data de assinatura do contrato, e as informacdes serdo

convertidas para a base de dados da contratada.

3.1.3 - A responsabilidade pela qualidade e precisdo dos servicos de migragdo das
informacgdes é de responsabilidade exclusiva da licitante, contribuindo a contratante onde

necessario e atendendo as possibilidades e o conhecimento interno.
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3.2 SERVICOS DE TREINAMENTO

321 - Entenda-se o treinamento como a transmisséo de conhecimentos, habilidades e
competéncias referentes a utilizacdo e operacionaliza¢do das atividades laborais dos treinados
utilizando das diversas ferramentas, documentos, maquinas e outros materiais necessarios;
efetuado pela empresa responsavel, em ambiente adequado, simulando as situacdes cotidianas de
trabalho.

3.2.2 - O treinamento devera ser realizado em etapas, setor a setor, para a relacdo de
usuarios a ser apresentada pelo Contratante, no que for necessario o normal uso dos aplicativos a
serem fornecidos; o treinamento dos usuarios comunitarios (empresas, escritorios contabeis e
pessoas em geral) se dard na forma de palestras, em auditérios ou salas, a serem organizadas pela

contratante, e pagas por hora técnica a ser aprovada e contratada.

3.2.3 - O ambiente de treinamento serd alocado pela Camara Municipal de Arapora-

MG., ou em uma de suas dependéncias.

3.2.4 - Na fase de implantacdo ocorrera a disponibilizacdo do software, configuracéo e
parametrizacdo do mesmo para funcionamento, ocorrera a transferéncia de conhecimento sobre
0s sistemas a serem implantados. O conhecimento devera ser repassado para 0s usuarios, a fim
de que possam utilizar os sistemas e habilita-los a executar as tarefas de operacdo e gestdo. O
treinamento devera possibilitar todas as operacdes de inclusdo, alteracdo, exclusdo e consulta
referente a cada funcionalidade, bem como os célculos e processos, emissdo de relatérios e sua

respectiva analise.

3.25 - Durante o treinamento os usuarios terdo acesso a todas as informacdes
necessarias para a operacao dos sistemas, compreenderdo o papel das fungdes dos sistemas € a

mudangca da sua rotina de trabalho para a nova rotina com o uso dos sistemas.

3.2.6 - A carga horaria minima do treinamento serd de 04 (quatro) horas, divididas em

turmas de no maximo 20 (vinte) participantes, sendo extensivo a todos os servidores usuarios,

Rua Anténio Galé, 48 - Bairro Alvorada - Caixa Postal, 08 - CEP: 38435-000 - Arapora-MG
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devendo ser executado no horario de expediente, ou seja, das 13:00 as 17:00h na Camara

Municipal de Arapord-MG.

3.2.7 Atrasos nas atividades de implantacdo, decorrentes de impedimentos ou restri¢cdes

imputaveis a Camara Municipal, serdo compensados em favor da CONTRATADA.

3.3 O prazo méaximo para realizacdo da conversdo de dados, implantacdo, treinamento

para todos os sistemas licitados, sera de 15 (quinze) dias corridos.

3.3.1 Ap6s 0 prazo estabelecido, todos o0s sistemas deverdo estar em pleno
funcionamento, sem que comprometa 0s servigos da Cémara Municipal. Quaisquer atrasos,
decorrentes de impedimentos por parte da licitante vencedora, que impacte no funcionamento e
que gere custos adicionais a Camara Municipal de Arapord-MG., estes deverdo ser custeados pela

licitante vencedor.

4) MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

4.1- A contratada deve prestar, pelo periodo da execucdo do contrato e da implantacdo, os

seguintes servigos:

4.1.1 - Suporte ao usudrio para solucao de duvidas ou de problemas e para adequacao de

configuragao.
4.1.2 - Correcdo de erros nos sistemas aplicativos.

4.1.3 - Implementacéo de novas func¢bes ou adequacédo das existentes para atendimento
a modificacdo de legislacdo ou regulamentacdo municipal, estadual ou federal, incluindo

adequacao de formulas de célculo e de parametros.

a. - O Suporte oferecido pela contratada deve possuir os seguintes niveis de pagina da
internet para atualizacdo de versdes, acesso remoto, inclusive com acesso aos bancos de dados,

para esclarecimento de davidas operacionais.

b. Servico de Suporte Técnico: Nos casos ndo solucionados via Helpdesk devera ser

Rua Anténio Galé, 48 - Bairro Alvorada - Caixa Postal, 08 - CEP: 38435-000 - Arapora-MG
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acionado o Setor de Suporte, que efetuara uma analise mais técnica, como checagem e auditoria
no Banco de Dados, processamentos de Scripts (comandos especificos), correcdo de programas e

envio de atualizaces, se for o caso.
4.1.4 Atendimento:

c. Helpdesk: Atendimento remoto através de comunicacgdo telefénica comum, O Suporte

deve, ainda, obedecer ao seguinte:

a. Possuir um sistema de Gerenciamento do Atendimento no qual todas as solicitacfes de

suporte em cada nivel do Atendimento Técnico serdo registradas em sistema préprio.

b. Horério disponivel para registro das solicitacdes, ndo podendo ser inferior ao horario

comercial, de 8h as 17h horas;
4.2 Atualizacdo legal e tecnoldgica:

4.2.1 - A Licitante deverd promover a continua atualizacdo legal dos softwares, na
versdo adquirida, e possiveis “releases”, de forma que o objeto deste Edital atenda a legislacao

vigente.

5) ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS

5.1- Os softwares de gestdo publica deverdo atender aos seguintes requisitos técnicos, sob

pena de desclassificacdo:

51.1 - A consisténcia dos dados entrados deve ser efetuada campo a campo, tanto no
momento da entrada quanto na gravacao dos dados, de forma a garantir a integridade referencial,
consisténcia, atualidade e inviolabilidade dos dados, feita entre as diversas tabelas dos aplicativos

atraves do proprio aplicativo.

5.1.2 - Garantir o funcionamento dos sistemas e seus respectivos modulos durante toda

a vigéncia do contrato.
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5.1.3 - Conter Gerenciador de Banco de Dados Relacional, com controle transacional, e
com recursos para garantir a integridade e recuperagdo dos dados através de "backup” e

“recovery”;

5.1.4 - O Sistema/software devera ser desenvolvido com a mesma padronizacdo de
interface gréfica de usuério: padronizacdo de opcbes de menu, de aparéncia de telas, teclas de
atalho, teclas de acesso réapido, teclas de funcBes, modelos de relatérios, disposicdo de

componentes na tela, etc.

5.1.5 - Ser multiusuério, ou seja, o sistema podera ser acessado por diversos usuarios ao

mesmo tempo, sem limitagdo de nimero de acessos.

5.1.6 - Propiciar a identificacéo das principais opera¢fes de manutencdo de informacdes

realizadas por cada usuario, com clara identificacdo da funcéo executada, data e hora de operac&o;

5.1.7 - Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devera recuperar-se, de modo

a resguardar a Ultima transacdo executada com éxito, mantendo a integridade da base de dados;

5.1.8 - Possuir total aderéncia a legislacdo federal e do estado de Minas Gerais, exigindo-

se do fornecedor compromisso de imediata adequacéo no caso de possiveis alteracGes da norma;

5.1.9 - Possibilitar o controle automatico da integridade, quanto a compatibilidade das

versdes dos artefatos distribuidos e implantados, nas camadas que comp8em a solucao.

6) ESPECIFICACOES FUNCIONAIS DO SISTEMA

6.1 - Os sistemas apresentados devem atender aos requisitos funcionais conforme descrito a

seguir, sob pena de inabilitac&o:

DESCRICAO DOS SISTEMAS

Portal do Servidor
Permitir consultar historico de atividades dos servidores utilizando filtros (CPF, Matricula ou IP),

devera ser exibidos data e hora da atividade, IP, host e a A¢do realizada.
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Possibilitar a configuracdo de Mensagens Personalizadas nos contracheques por Ano e Més, sendo
possivel criar uma mensagem individual, geral ou para um grupo especifico de servidores.

Permitir a liberacédo e bloqueio de acesso aos dados por Ano, Més, Tipo de Folha e Lotacéo.

Permitir a liberacéo e bloqueio de acesso aos dados por Ano e Lotacéo.

Permitir que seja validado um contra-cheque impresso no portal através de cddigo criptografado
gerado na emissdo do contra-cheque.

Permitir a consulta e emisséo de contra-cheques onlines.

Permitir a consulta e emisséo da Ficha Financeira Anual.

Permitir a consulta e emissdo de Comprovante de Rendimentos.

Permitir ao servidor realizar a solicitacdo de cadastro de Login no portal, realizacdo a validacao de
seus dados e documentos enviando um link para acesso a criagéo de Login ao e-mail do servidor que
tenha validade de 24 horas a partir do envio.

Permitir ao servidor a cria¢do de usuario composto pelo CPF do servidor e Senha com alto padréo de
seguranca criptografada para realizacdo de Login de acesso ao portal.

Permitir ao servidor realizar a troca de sua senha através do portal, enviando um link para o e-mail do
servidor cadastrado no sistema, realizando validacéo de dados.

Realizar o blogueio do usuério do servidor por tentativas seguidas de falha de Login no portal,
permitindo seguranca total do acesso.

Permitir ao servidor realizar o desbloqueio do usuério recuperando seu Login bloqueado por tentativa
de Login invalido, realizando a validagéo de dados.

Permitir o cadastramento de locais de atendimento ao publico.

Permitir o cadastro de noticias com imagens e periodo de publicacdo, com possibilidade de inativar a
qualquer momento.

Permitir o cadastro de avisos com imagens e periodo de publicacdo, com possibilidade de inativar a
qualquer momento.

Permitir o cadastro de EVENTOS com imagens, com possibilidade de inativar a qualquer momento.
Permitir o upload de documentos, normas e manuais para ficarem disponiveis para downloads dos

servidores.
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Devera ser registrado historico de todas atividades realizadas pelo servidor no portal (Login, Logout,
Alteracdo de Senha, Login Falha, Impressdo de Contra-Cheque, Impressdo de Ficha Financeira,

Impressao de Cedula-C).

GED - Sistema de Gerenciamento Eletrénico de Documentos

Disponibiliza toda a rotina de armazenamento, retencdo e gerenciamento (incluséo, alteragéo,
exclusdo, pesquisa etc.) dos documentos digitalizados;

Possibilita importar a documentacédo legada digitalizada;

Permite o0 armazenamento, pesquisa e indexacao de arquivos nos formatos: ODF, DOC, DOCX,
RTF, PDF, XLS, TXT, PPTX, PPS, HTML, TIF, TIFF, PNG, JPG, JPEG, BMP, GIF E PDF/A
(1SO 19005-1 e I1SO 19005-2);

Permite o versionamento e controle das de versdes dos documentos, registrando informacoes de
guem gerou a versdo, o que foi modificado e quando ocorreu a nova versao do documento;
Controlar e configurar por tipo documental o armazenamento das versdes dos documentos sem
impor limites para a quantidade de versdes armazenadas;

Permite a pesquisa de metadados e conteldo de cada documento, com recursos semanticos,
dicionério de sinbnimos, sequéncia de caracteres, busca booleana, similaridade de grafia e
insensibilidade a acentos numa Unica interface;

Permite que os usuarios pesquisem os documentos por busca restrita, por negacao, por campo, por
caracteres coringa, por busca Fuzzy ndo exata, e por frases exatas;

Possibilidade de buscar o contetdo interno dos documentos atraves da selecdo palavras, frases,
partes da palavra, proximidade, frases (thesaurus), etc.;

Possibilidade de realizar busca no texto (full text) o sistema retorna a lista de documentos com
informacdes de ranking por tipo de documento;

Possibilitar a criagdo de fluxo documental estruturado e permitir a alteracdo do fluxo documental
durante seu uso, passando a estar disponivel no préximo acesso ao fluxo documental em ferramenta
grafica na WEB.

Possibilitar a criagéo de regras e gerenciamento de pastas inteligentes.
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Permite organizar as pastas em hierarquia multinivel de forma que os documentos possam ser
pesquisados apresentando uma estrutura hierarquica e multinivel,

Possui a estrutura de pastas em arvore conforme hierarquia do acervo documental digitalizado;
Permitir criar uma estrutura de pastas, seguindo o paradigma do Windows Explorer, com niveis
hierarquicos para indexacao de documentos, conceito de pastas e subpastas onde os documentos sdo
armazenados.

Permitir exibir do quantitativo de pastas e arquivos e seus respectivos documentos.

Possui recursos de zoom de documentos;

Permite que os documentos digitalizados possam ser inseridos diretamente dentro da ferramenta
GED.

Possibilita a transferéncia de arquivos através dos protocolos FTP e WEBDAYV;

Permite cadastrar usuarios, grupos de usuarios;

Possibilidade de atribuir usuarios, grupos de usuarios, perfis de usuarios a cada documento e / ou
registro.

Possibilidade de que um usuario possa pertencer a mais de um grupo de usuarios ao mesmo tempo;
Possibilidade de delegar a usuarios e grupos de usuarios que apenas visualizardo as pastas,
documentos e registros aos quais tiverem acesso;

Possibilita a integracdo com servicos de gerenciamento de usuarios aderentes ao padrdao LDAP v3 e
Microsoft Active Directory.

Permite customizacdo de aparéncia;

Interface WEB para administracao, configuracdo, monitoramento e uso em geral, homologada ao
minimo para os navegadores Internet Explorer, Chrome e Firefox.

Suporte as versdes atuais e superiores dos seguintes navegadores: Internet Explorer, Firefox,
Google Chrome e Opera;

Gerenciar diversos tipos de documentos, em diferentes areas do municipio. Cada departamento ou
setor deverd poder elaborar e controlar seus documentos com independéncia e seguranga.

Permitir o gerenciamento dos processos de elaboragdo/consenso/aprovacédo e homologacéo de

documentos através da comunicacgéo das tarefas.
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O sistema deve possibilitar a criacdo de diversos tipos de documentos e a customizacdo de
diferentes campos de indexacao para cada tipo de documento criado.

O sistema deve ser totalmente configuravel, ndo exigindo a mao-de-obra de analistas para
programacao ou cria¢do de “scripts” para customizacao de agdes atribuidas a pastas, tipos de
documentos e etiquetas.

Gerenciamento do prazo de validade dos documentos, alertando via e-mail as pessoas responsaveis
quando do término da validade dos mesmos e gerando tarefas de revalidacdo ou cancelamento dos
documentos no ambiente do sistema via workflow.

Possuir funcionalidade para controlar versao de documentos.

Permitir consulta rapida de documentos pelos seguintes critérios: palavras—chave, atributos do
documento (meta dado) e titulo (home do arquivo).

Pesquisa de documentos por contetdo (full text search).

Possibilitar a criacdo de fluxos documentais por meio de ferramenta grafica para automacéo via
modulo de workflow na WEB.

Armazenar o historico das alteragdes de documentos.

Possibilitar recurso de check-in/check—out de documentos.

Possuir controle de niveis de acesso diferenciados para leitura, edi¢do, aprovacao e exclusdo de
documentos.

Possuir um portal WEB para apenas publicagdo de documentos.

Permitir realizar o download e upload de multiplos arquivos de uma Unica vez(lote).

Permitir importacdo em lotes de documentos, realizando automaticamente a indexa¢do dos mesmos.
Possuir relatério baseado no resultado de uma busca avancada, contendo as principais informacdes
do documento e seus respectivos indices.

Permitir que o usuério publique um novo documento selecionando o arquivo eletrénico utilizando a
funcdo drag—and—drop (arrastar e soltar) diretamente para o navegador.

Permitir que o usudrio possa indicar seus documentos favoritos, comentar e compartilhar entre

usuarios da plataforma.
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Permitir que o usudrio possa visualizar a localizagdo da arvore de pastas onde o documento esta
armazenado.

Permitir a criacdo e importacdo de modelos de documentos.

Possuir calendario para criagdo de eventos ou atividades podendo informar a descri¢do, hora, data
de inicio e data de término.

Possuir painel para visualizacdo do calendéario e seus respectivos eventos criados.

Possuir painel com “dashlets” para cada usudrio com suas respectivas tarefas, atividades e
documentos.

Possuir recurso de OPTICAL CARACTER RECOGNITION (OCR) que possibilite o
reconhecimento de zonas de reconhecimento textuais.

Gerar arquivos pdf a partir das imagens digitalizadas.

Permitira geracdo automatizada de pdf pesquisavel como formato de output do processo de

digitalizacéo.

BI: Informagdes Gerenciais

Possuir madulo ou interface compativel com smart tv para rotacéo de painéis gréaficos.

O mddulo de criacdo de graficos e relatorios devera possuir op¢do para publicacdo dos objetos para
que esteja disponivel a sua visualizagdo em todos os dispositivos disponiveis.

O sistema devera permitir a visualizacdo de painéis graficos e relatdrios de forma compartilhada entre
dispositivos moveis e smart tv.

O sistema devera registrar o histdrico de acesso dos usuarios, contendo o médulo utilizado para acesso
e data de acesso.

O sistema deveré ter acesso a banco de dados relacional e planilhas excel como fonte de dados para
geracdo de graficos e relatorios.

O sistema devera possuir opc¢ao para criacdo de objetos por instancia, onde o administrador do sistema
podera definir visBes, painéis, graficos e relatérios por instancia de objeto.

O sistema devera ter opgdo de compartilhamento de gréficos e relatorios sem a necessidade de

autenticac@o de usuario e senha no sistema.
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O sistema devera ter opgdo de criacdo de graficos com dados sumarizados e com opgdes de
detalhamento dos dados conforme o conceito do processo de Drill Down.

O sistema devera ter opgéo de geracgdo de link de acesso aos relatérios e dashboards para a utilizagéo
em site proprio da entidade, sem necessidade de entrar com usuério e senha.

O sistema devera ter a opcao de criacao de filtros externos para que sejam mostrados apenas os dados
que se desejam nos graficos e relatorios.

O sistema devera ter a op¢do de configuracdo de periodo inicial ao abrir um projeto, trazendo assim
dados como por exemplo, o ano atual, 0 més atual ou a opcéo de o cliente escolher o periodo.

O sistema devera ter opc¢do e criacdo de tabelas Self-Services, dando a possibilidade ao usuario de
montar, de acordo com sua necessidade, a tabela para analise.

O sistema devera possuir modulo para criacdo de painéis gréaficos.

O sistema devera possuir modulo para criacdo de relatorios.

O sistema devera permitir a visualizacdo dos painéis graficos e relatorios atraves de um portal web.
O sistema devera permitir exportacdo dos painéis graficos para PDF, imagem (PNG, GIF, JPG) ou
Excel(CSV, XLS, XLSX) e relatorios para PDF, XLS, XLSX, CSV, RTF, DOCX, MHT, HTML,
Texto e Imagem.

O sistema devera permitir controle de acesso por grupos de usuarios.

O sistema devera possuir aplicativo movel para visualizacdo de gréaficos e relatérios.

O sistema devera possuir opcdo de parametrizar por intervalo de tempo a atualizacdo dos dados de

grafico ou relatorio disponivel no portal.

Servico de Backup

Devera realizar o backup de todos sistemas que utilizam SQL server.

Devera possuir automatizacdo e armazenamento Backup em Nuvem.

Devera realizar backup autométicos sem necessidade de intervengdo humana.
Devera executar dentro da Tecnologia Web.

Devera realizar Backup full diério, armazenando os 7 ultimos dias.

Devera armazenar 1 Backup full no primeiro dia de cada més durante 12 meses.
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Devera realizar 1 Backup diferencial dos arquivos de log de 3 em 3 horas.

Devera possuir armazenamento dos arquivos em Data Center CERTIFICADOS (TIER III, ISSO
20000, PCIDSS, ISAE3402 e SSAE16, CISSP).

Devera realizar a transferéncia em criptografia Padrdo Militar AES 256 bits.

Aplicacdo de backup seréa instalada no servidor de banco de dados como servi¢o do Windows
(RunAsService).

Ouvidoria

Permitir cadastrar o requerente contendo as seguintes informacdes, nome, CPF, data de nascimento,
sexo, estado civil, nacionalidade, situacdo cadastral, contatos, e-mail e 0 endereco do requerente.
Permitir cadastro da forma de solicitacdo onde se descreve qual a forma de solicitacdo e o sistema
gera automaticamente o cédigo.

Permitir cadastro de justificativas informando o tipo de solicitacdo, assunto e subassunto.

Permitir o cadastro de roteiros da solicitacdo informando os dados da solicitacdo como tipo de
solicitacdo, assunto, subassunto, nimero da rota e sequéncia, informar os dados do roteiro como
6rgdo, unidades, setor e previsdo de dias.

Permitir cadastrar assuntos em geral onde se digita o a descri¢do e informa o tipo de solicitacéo.
Permitir o cadastro de subassuntos informando o assunto, a descri¢cdo do subassunto, e informando se
0 subassunto é andnimo, ativo e online e descrever a informacdo do servico.

Permitir cadastrar o questionario de classificagdo de atendimento onde se digita a descricdo e o
sistema gera o codigo automaticamente.

Permitir controlar manifestos do cidadédo: sugestdes, reclamacdes, solicitacbes e ocorréncias.
Permitir ao cidaddo, criar manifesto identificado através da internet.

Permitir ao cidaddo criar manifesto an6nimo através da internet.

Permitir tramitacdo do manifesto entre o Ouvidor e outros operadores.

Permitir priorizagdo de manifestos.

Permitir informacg6es de Reclamac6es por Setor, Equipe, Profissional.

Permitir cadastro de 6rgdo onde o usuario ira digitar a descricéo e a sigla.
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Permitir cadastrar unidades onde busca-se 0 6rgdo cadastrado e possibilita a digitacdo da descricdo
da unidade e sua sigla.

Permitir cadastrar setores onde busca-se 0s 6rgdos e unidades cadastradas descrevendo o setor e sigla
ao que pertencem mostrando se esta ativo ou nao.

Permitir cadastrar o responsavel pelo setor informando o 6rgdo, Unidade e o Setor que sera
responsavel.

Permitir o cadastro das situac@es da solicitagdo, descrever a situacdo, checar se a situacéo € disponivel
para o requerente, e qual status que a situacdo pode ser adquirida, se é cancelado, encerrado ou
movimentado.

Portal do OQuvidoria

Permitir que o cidaddo crie seu cadastro via internet.

Permitir o cidadao criar um manifesto sobre o assunto Rua e Bairro (Como Tapa-Buraco, zeladoria
da cidade).

Permitir o cidaddo criar um manifesto sobre o Subassunto Limpeza de bueiros, boca de lobo e pocos
de visita.

Permitir o cidadao criar um manifesto sobre o Subassunto Reclamacao de poluigéo sonora.

Permitir o cidaddo criar um manifesto sobre o assunto Lixo e Limpeza (Como varri¢éo, coleta de lixo
domiciliar e coleta de lixo reciclavel).

Permitir o cidaddo criar um manifesto sobre o Subassunto Remocdo de entulho em via publica.

Permitir ao cidaddo acompanhar via internet a situagdo dos manifestos criados.
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ANEXO IX
MODELO DE DECLARAGCAO DE ATENDIMENTO AS ESPECIFICAGCOES
TECNICAS DO SOFTWARE

PROCESSO LICITATORIO N°: 005/2020
PREGAO PRESENCIAL N°: 001/2020

,CNPJ sob o n° sediada na

, por intermédio de seu representante legal,
infra-assinado, e para os fins do PREGAO PRESENCIAL N° 001/2020, DECLARA

expressamente que o software a ser disponibilizado atende as necessidades e demandas dos

servigos conforme estabelecido nas especificacBes constantes neste Edital e de seus Anexos, sob

pena de aplicacdo das penalidades previstas na legislacdo vigente.

Local e Data

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
Nome completo / Cargo / Estado Civil / Formagéo / CPF / RG

Dados da empresa: RAZAO SOCIAL / CNPJ / INSC. ESTADUAL E MUNICIPAL

Carimbo da empresa.
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